
 

 

 

 

 

و   درگاه اینترنتی دریافت راهنمای

 در  سازی پرداخت آنلاینفعال

 سامانه مدیریت مجتمع کاشانه

 

 

 1404ر مه
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 افزار مدیریت مجتمع کاشانه نرم

 

در سامانه مدیریت مجتمع کاشانه، نیاز    سازی پرداخت آنلاینفعالو  ی  نترنتیدرگاه ادریافت    به منظور

 : است تا اقداماتی از سوی مدیریت مجتمع صورت گیرد

 

 ( و معرفی حساب اتیمعاف از مال و  یتجارری)غمرتبط با شارژ ساختمان   یاتیپرونده مال  جادیا الف(

در الکترون   نمادیا  افتیب(  تجارت  سا   یبرا  (ی کی)نماد  وب  اخت   یتیآدرس  در  کاشانه  شما    اریکه 

 . گذاردیم

 ( به مدارک خاص از یو بدون ن  ی)صدور آن  یخانگ  یمجوز حسابدار ج(

 و امضا قرارداد مربوطه )تجارت الکترونیک پارسیان و ...(  کننده درگاهشرکت ارائهانتخاب   د(

 

 در ادامه، راهنمای مربوط به هر بخش، بصورت گام به گام، آمده است. 

بنام نفر اول صاحب حساب   ،، بایستی تمام مراحل)حقیقی( های چندنفرهذکر است برای حسابلازم به 

 . انجام شود(  گرفته شود)از بانک استعلام 

 

   کاشانه تماس بگیرید.   مدیریت مجتمع  در صورت نیاز به هرگونه راهنمایی، با بخش پشتیبانی نرم افزار

تا چهارشنبه ساعت    021  44430679و    021  44462320ها:  تلفن پنج شنبه   -  17  یال   9)شنبه 

  ( 15  یال  9ساعت 
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 افزار مدیریت مجتمع کاشانه نرم

 الف( ایجاد پرونده مالیاتی مرتبط با شارژ ساختمان

مالیاتی   پرونده  مجتمع،  حساب  برای  قبل،  از  ندادهاگر  و  اید،  تشکیل  مالیاتی  پرونده  ایجاد  جهت 

 کردن فعالیت اخذ شارژ ساختمان، مراحل زیر را طی کنید: مشخص

 https://my.tax.gov.irآدرس  به   -1

 مراجعه کنید. 

 

این سامانه، ثبت -2 تا کنون در  نام  اگر 

بر  نداشته کلیک  با  دریافت  "اید،  

کاربری  تکمیل    "اطلاعات  از  پس   ،

اطلاعات و واردکردن کد تأییدی که  

برای شما ازطریق پیامک ارسال شده  

است، یک حساب کاربری برای شما  

شد خواهد  دریافت    .ایجاد  از  پس 

ورود به  "اطلاعات کاربری، در بخش  

، اطلاعات را وارد کرده و  "درگاه ملی

 وارد سامانه شوید. 

 

 

متن تعهدنامه را مطالعه کرده و پس   -3

 کلیک کنید.   "تأیید"از پذیرفتن، بر  

 

 ، کلیک کنید. "ایجاد پرونده مالیات بر درآمد جدید"بر  -4
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 انتخاب کنید: شده، موارد زیر را در پنجره باز -5

a. و اگر حساب چند    "حقیقی انفرادی"باشد گزینه  در نوع پرونده، اگر حساب، تک نفره می

 را انتخاب کنید.  "حقیقی مشارکتی"باشد گزینه نفره می

b.  .در بخش شماره پستی، کد پستی را وارد کنید 

c. در بخش نام کسب و کار/فروشگاه/...، نام مجتمع را وارد کنید . 

d. کلیک کنید.   بر ثبت نام جدید 

 

نخست   -6 صفحه  به 

بخش   در  رفته 

پایه،   اطلاعات 

تصویر،   مطابق 

ها را انتخاب  گزینه

نوع  .  کنید حتما 

فعالیت غیرتجاری  

 تنظیم شود. 

 

 

 

بخش -7 تکمیل  تمام  دقت  به  را  میها  نفره  چند  حساب  اگر  اطلاعات کنید.  بخش  در  باشد 

بر افزودن شخص، فهرست   با کلیک  را تکمیل کنید.اعضاء/شرکاء،  مثلا اگر   صاحبین حساب 

 شود.  100  بایستیاست. جمعا  50حساب دو نفره است، سهم هر شخص  
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 افزار مدیریت مجتمع کاشانه نرم

کد در   -8 بازشده،  درپنجره  کنید.  کلیک  جدید  فعالیت  افزودن  بر  اینتاکد،  اطلاعات  بخش 

انتخاب کنید )خدمات    3220690 بندی نشده در جای  های خدماتی طبقهسایر فعالیت  <-را 

مستأجر جمع  <-خدمات    <-دیگر   یا  مالک  که  حقیقی  اشخاص  توسط  ساختمان  شارژ  آوری 

تی را وارد کنید. در بخش  ااخذ شارژ از اعضاء توضیحدر بخش شرح فعالیت، در مورد   هستند(.

 را وارد کنید.  100درصد فعالیت، عدد  

a.   داده شده را  اگر امکان انتخاب این کد را ندارید، خطاهایی که در صفحه اصلی نمایش

 رفع کنید. 

b.  .پس از ثبت اینتاکد، مطمئن شوید خطایی در صفحه اصلی وجود ندارد 

 

کلیک کنید. اطلاعات نمایش داده شده را کامل بررسی کرده و در   "تأیید نهایی اطلاعات"بر   -9

 کلیک کنید.  "تأیید اطلاعات و دریافت شماره رهگیری"صورت تأیید، بر 

 

 ، اگرنواقصی مشاهده شده، نقص را رفع کنید. یک()کدینگ ایس  در پنجره بعدی -10

a.  نوع فعالیت  قسمت  را    در  سرمایه "فعالیت  و  بخش  "گذاری خدمات  در  پایینی  و  های 

F4541 .را انتخاب کنید 

 

 اگر هیچ نقصی وجود نداشته باشد، کد رهگیری مالیاتی برای شما صادر خواهد شد.  -11

 ادامه دهید و تکمیل کنید( شدن پرونده،   4)حتما مراحل را تا گام  

 

کنترل خواهند شد   زیمرتبط با شارژ ساختمان ن  ی هاحساب  ،ی اتیطبق گفته مسئولان سازمان مال

لازم به یادآوری است درآمدهای جانبی )مانند اجاره مغازه و   استفاده نشود.ء امکان سو  نیتا از ا

 ...( نباید دراین حساب، واریز شوند. 



 6 صفحه     مجتمع کاشانه تیریسامانه مد  در سازی پرداخت آنلاینو فعال ینترنتیدرگاه ا دریافت یراهنما

 افزار مدیریت مجتمع کاشانه نرم

 دریافت اینماد )نماد تجارت الکترونیکی( ( ب

 

از قبل، برای   -1 آدرس اختصاصی  اگر 

کاشانه درسامانه  ماد  ن ای،  مجتمع 

نکرده جهت  ایددریافت  و  ثبت،  نام 

اینماد را  دریافت  زیر  مراحل  طی  ، 

برای اشخاص حقوقی، روش  )  .کنید

پشتیبانی   بخش  با  است،  متفاوت 

 ( تماس بگیرید

 

سایت   -2   https://enamad.irوارد 

 شوید. 

 

اینمادثبت"بر   -3 و در    "نام و دریافت 

سامانه جدید اینماد  "پنجره بعد، بر  

و سپس ورود از    ")نسخه آزمایشی( 

 کلیک کنید.  "طریق دولت من "

 

وارد پنجره اصلی  شده،  یتی و وارد کردن پیامک ارسالنبا واردکردن شماره همراه و کد ام -4

 اینماد خواهید شد. 

 

 کلیک کنید.  "ایجاد کسب و کار جدید"بر  -5

 

https://enamad.ir/


 7 صفحه     مجتمع کاشانه تیریسامانه مد  در سازی پرداخت آنلاینو فعال ینترنتیدرگاه ا دریافت یراهنما

 افزار مدیریت مجتمع کاشانه نرم

در بخش اطلاعات هویتی، مشخصات نمایش داده شده را بررسی کرده و در صورت عدم   -6

 ک کنید. کلی  "مرحله بعد"مشاهده مغایرت، بر  

 

 ،  موارد زیر را انتخاب کنید: "اطلاعات کسب و کار"در بخش  -7

a. های خاص کسب و کار: هیچکدام )اینماد معمولی( حالت 

b.   آدرس دامنه: آدرس اختصاصی مجتمع شما که در سامانه کاشانه برای شما اختصاص

 yourcomplex.mych.irداده شده است، مانند  

i. yourcomplex    به مراجعه  با  میتوانید  کاشانهنرمرا  تنظیمات-   افزار   >  - >

وب    <-  برنامهتنظیمات   وب"  <-سرویس  سرویس  کاربری  بدست " نام   ،

 آورید.

c.  :نام کسب و کار 

i.  مثلا( نام لاتین: نام مجتمع به انگلیسیABC Tower  یاABC Complex) 

ii. مثلا مجتمع مسکونی لاله( نام فارسی: نام مجتمع به فارسی ( 

d. کلیک کنید.  "مرحله بعد"ر ب 

 

بخش   -8 فنی"در  انتهای  "دسترسی  در 

در  ،  صفحه متاتگ  افزودن  قسمت  در 

اصلی رقمی  صفحه  چند  کد  یک   ،

  کنید. این کد را بایستی در مشاهده می

کاشانه  نرم اعضاء،   <-افزار    دسترسی 

سایت  "بخش   ،  "MyCh.irمدیریت 

، در فیلد کد اولیه اینماد وارد  "تنظیمات برنامه"< -تنظیمات    بخشمنوی بالا سمت راست،  

تأیید  "مرحله دریافت اینماد برگشته و بر  کلیک کنید. سپس به    "ثبت تغییرات"بر     کنید.

 کلیک کنید. در صورت تأیید، به مرحله بعد منتقل خواهید شد. "متاتگ 
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قانونمندی  "در بخش   -9

کارک و  ،  "سب 

خدمات  "  هایگزینه

و   توسعه  پشتیبانی 

، سپس  "کسب و کار

حسابداری،  خدمات  "

  "حسابرسی و مالیاتی

نهایت   در  و 

 را انتخاب کنید. بر افزودن کلیک کنید.  "فروش مستقیم "  دربخش پایینی، و  "حسابداری"

 

 : "اطلاعات تماس"بخش  در -10

a.    ارسال کد به ایمیل "یک آدرس پست الکترونیکی معتبر وارد کرده و با کلیک بر"  ،

ثبت  "را وارد کرده و بر    . کد ارسال شده رس ذکرشده، ارسال خواهد شدبه آد  یک کد

 کلیک کنید.   "کد ایمیل

b.   با کد شهر، وارد کرده و ثابت را همراه  ادامه، شماره تلفن  ثابت  در  بر احراز تلفن 

 کلیک کنید. 

c.   در ادامه کدپستی را وارد کرده و بر استعلام کلیک کنید، مشخصات نمایش داده شده

نشانی مجتمع تطبیق دهید. سپس موقعیت مکانی مجتمع را بر روی نقشه مشخص  را با  

 کنید. 

d.  .ساعت پاسخگویی را مشخص کنید 

e.  کلیک کنید.  "مرحله بعد"بر 

توانید شرکت  شود و میدر این مرحله صفحه پرداخت بابت احزار هویت پستی باز می -11

شود و بعد  خت هدایت میپست یا گزینه های دیگر را انتخاب کنید و سپس به صفحه پردا 
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 افزار مدیریت مجتمع کاشانه نرم

از پرداخت موفق، به سایت اینماد برمی گردید. تا یک دو روز آینده، مامور پست برای چک  

کند و کارت شناسایی فرد را چک خواهد کرد. )نکته: اگر بعد از  کردن آدرس مراجعه می

بروید و  پرداخت این مرحله، خطایی در سایت اینماد مشاهده کردید، دوباره به سایت اینماد  

کلیک کنید. در ردیف اینماد ایجاد    "لیست کسب و کارهای من"به بخش داشبورد رفته، بر  

مراحل    (  و5)مرحله    دی و به مرحله اطلاعات تماس برورا کلیک کرده    "شی رایو"  شده، گزینه

 را ادامه دهید. 

 کلیک کنید.  "مرحله بعد"، موارد را مطالعه کرده و پس از پذیرفتن، بر  بخش تعهدنامه  در -12

)این دومین پرداختی هست که شما در    در بخش پرداخت تعرفه، مبلغ را پرداخت کنید. -13

 دهید( اینماد انجام می

ردیف   درکلیک کنید.    "لیست کسب و کارهای من"  بر  رفته،  ش داشبوردخب  هبسپس   -14

را    "جزئیات "اینماد ایجاد شده، گزینه  

بر انتهایی،  قسمت  در  کنید.    "کلیک 

  کرده وکلیک    "کپی لینک لوگو اینماد 

کاشانه  نرم  در دسترسی   <-افزار 

بخش    اعضاء، سایت  "به  مدیریت 

MyCh.ir"  در  "تنظیمات برنامه"  <-  "تنظیمات"  در بخش  از منوی بالا سمت راست،  رفته و ،

 ، کلیک کنید. "ثبت تغییرات"بر   ، وارد کنید."کد لوگو اینماد "فیلد 

  مات یتنظ"  <-  ماتیبالا سمت راست، بخش تنظ   ی، منو "MyCh.ir  تیسا  ت یریمد"  در -15

  ی )قابل دسترس .اعلام خطا نکند نمادیحتما آدرس و تلفن مجتع درج شده باشد که ا،  "برنامه

دسترس مد  ی از،  تنظ  mych  تیری اعضا،  سپس  تنظ   ماتیو  و  پا  ماتیوب  در  و    ن ییبرنامه 

 ( وارد شود و ذخیره گردد. مانند اطلاعات اینماد باشد.آدرس و تلفن مجتمع  ،صفحه
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 افزار مدیریت مجتمع کاشانه نرم

 از درگاه ملی مجوزها  "حسابداری خانگی"اخذ مجوز ج( 

دکمه   ، بالاشوید. در منوی    (  https://mojavez.ir )به نشانی    "درگاه ملی مجوزها"وارد سایت   -1

 ورود را بزنید.  

 گزینه اشخاص حقیقی ایرانی را انتخاب کنید.  -2

اشخاص حقوقی، مجوز را    شماره تلفن همراه را وارد نمایید و وارد سیستم شوید.  "دولت من"در سایت  

 افت کنند. به نام مدیر عامل دری

به   -3 خانگی  حسابداری  مجوز  آدرس  به  مجوزها،  سایت  به  برگشت  از  نشانی  پس 

https://mojavez.ir/business/3190/1    را جستجو و گزینه     "حسابدار خانگی")یا  بروید

 .را انتخاب کنید( "خانگی"

 را کلیک کنید.  "راهنما و درخواست"دکمه آبی رنگ  -4

 را بزنید. "درخواست صدور مجوز"سپس دکمه  -5

 سپس متن نمایش داده شده را تایید کنید.  -6

 مراحل استعلام کدپستی و ... را در این بخش انجام دهید تا مجوز صادر گردد.  -7

ای  هدرخواست"و سپس    "کارپوشه"توانید در منوی سمت چپ بالا در  پس از صدور مجوز می -8

کد پیگیری درخواست "  کلیک کنید،را    "مشاهده"دکمه    ،مجوز صادر شده را مشاهده کنید  "من

 PDFیا    بصورت تصویر   را بزنید و  "گواهی مجوز"قابل رویت است و سپس    "مجوز در درگاه ملی 

 خروجی بگیرید. از آن  

 

 

 

 

https://mojavez.ir/
https://mojavez.ir/business/3190/1
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 د( انتخاب درگاه مدنظر و امضا قرارداد مربوطه

  "پرداخت ملتبه"و     "تجارت الکترونیک پارسیان"های  در حال حاضر، امکان انتخاب درگاه از شرکت

 وجود دارد.  

)درصد  بابت هر تراکنش  POSها، کارمزد سیستم بانکی همانند دستگاه  لازم به ذکر است در این درگاه

ندارد و مبالغ دریافتی،  ، از پذیرنده کسر خواهد شد، هیچ حساب واسطی وجود  شاپرکی بانک مرکزی(

 روزهای تعطیل( بصورت تجمیعی تسویه خواهد شد. حتی در روز بعد )

 در ادامه، شرایط و مدارک موردنیاز هر یک، ذکر شده است. 

  



 12 صفحه     مجتمع کاشانه تیریسامانه مد  در سازی پرداخت آنلاینو فعال ینترنتیدرگاه ا دریافت یراهنما

 افزار مدیریت مجتمع کاشانه نرم

 تجارت الکترونیک پارسیان  (1–د

 دارد:  قرارداد   زیر، یها بانکبا  انیپارس ک یتجارت الکترون در حال حاضر، شرکت  

پارس1 تجارت3سپه(  2انی(  گردشگر 4(  تعاون5ی  (  توسعه  آ7(صادرات  6  (  آفر۸  نده ی(  کار    ن ی( 

رفاه  10  نا یس(9 سرما11(  ا12  هی(  ا13  نیزم  رانی(  مهر  ملل 14  ران ی(  رسالت  15  (  د 16(  ی  ( 

 ی( کشاورز 23( شهر 22  ( صنعت و معدن 21  ( نور20( پست بانک  19  انهی( خاورم1۸   نزوئلاو رانیا(17

 

  http://chsw.ir/pec.pdfرا از نشانی  قرارداد  فایل  اگر حساب شما در یکی از بانکهای فوق است،  

 . (ممهور کنیدصورت داشتن مهر،    همه صفحات را امضا کنید )و در  پس از تکمیل،  و   و چاپ کرده  دانلود 

 

 یر دقت فرمایید: به نکات ز در زمان تکمیل قرارداد، لطفا

 . تکمیل کنندرا ی و اشخاص حقوقی، بخش حقوقی قیبخش حق اشخاص حقیقی،  -1

  مجوزها وجود دارد.  تیآن در همان سا  خیمجوز و تار یکتایشماره  -2

  مات ی تنظ  <-  ماتیتنظ  <-افزار کاشانه  با مراجعه به نرم  دیتوانیم  در نشانی سایت، قسمت خالی را  -3

 و بنویسید. )دقیق وارد شود(  دی، بدست آور"وب  سی سرو ی نام کاربر" <-وب  سی سرو <-برنامه 

در   "MyCh.irمدیریت سایت  "دسترسی اعضاء، بخش    <-افزار کاشانه  نرم  از داخل  :نمادیا  خیتار  -4

   (نمادیا تی خود سا  ای) و مشاهده نمایید.پایین صفحه روی اینماد کلیک کنید  

 شماره حساب و شماره شبا در بخش مربوطه وارد شود.  -5

 

از    زیر  و به همراه مدارک  گرفته  بالا عکس  کیفیت  از تمام صفحات باپس از تکمیل و امضاء قرارداد،  

 . کنیدارسال   0933۸۸۸3061به شماره  طریق واتس اپ، تلگرام و ایتا

http://chsw.ir/pec.pdf
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 افزار مدیریت مجتمع کاشانه نرم

 جهت اخذ درگاه از شرکت تجارت الکترونیک پارسیان   موردنیازمدارک 

 اشخاص حقوقی برای   اشخاص حقیقی برای  

)نفر   یصفحه اول شناسنامه و کارت مل تصویر -

 اول صاحب حساب(

مالیاتی که نام و   پروندهتصویر صفحه اول  -

 کدپستی مشخص باشد

)نفر اول صاحب   مجوز حسابداری  pdfفایل  -

 حساب( 

   قرارداد امضا شده درگاه بانکی -

 س یتاس یآگه  -

  ن ی آخربه همراه    کامل(  ا یچند صفحه اول اساسنامه )     -

 رات ییتغ

کدپستی    - و  نام  که  مالیاتی  صفحه  اول  صفحه  تصویر 

   مشخص باشد 

 ء و شناسنامه اعضا ی کارت مل -

اول    - صفحه  کدپستی    پروندهتصویر  و  نام  که  مالیاتی 

 مشخص باشد 

 مجوز حسابداری )مدیرعامل( pdfفایل  -

 قرارداد امضا شده درگاه بانکی   -
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 افزار مدیریت مجتمع کاشانه نرم

 به پرداخت ملت  (2-د

 استفاده نمایید.   "به پرداخت ملت"توانید از درگاه  است، می  "ملتبانک " نزد  اگر حساب بانکی شما

. در  ثبت نام نمایید  https://my.behpardakht.com  سایتبرای اخذ درگاه به پرداخت ملت، در  

 :  نام، لطفا به نکات زیر، دقت فرماییدزمان ثبت

 شود.   تکمیلبصورت حقیقی اطلاعات  -1

و  )اگر به اسم همسر   شود  بایستی بارگزاریکه  است   ازیسند به نام شخص ن  اینامه اجاره ریتصو -2

 .(امضاء و ارسال شود تعهد نامه بعدا نیاز است تا یک فرزند و پدر هست، 

 نوشته شود.  "مجتمع ...... ی حسابدار"نام فروشگاه بصورت  -3

 شارژ ماهانه   یمجتمع و جمع آور ی: حسابدار  ت یفعال نهیزم -4

 مجوزها وجود دارد.  ت ی آن در همان سا خیمجوز و تار  یکتایشماره  -5

بصورت   -6 را  https://______________.mych.irآدرس  خالی  جای  و  با   د یتوان ی م  باشد 

  ی نام کاربر "  <-وب    سیسرو  <-برنامه    ماتیتنظ  <-  ماتیتنظ  <-افزار کاشانه  مراجعه به نرم

 و بنویسید. )دقیق وارد شود(  دی، بدست آور"وب  سیسرو

  "MyCh.irمدیریت سایت  "دسترسی اعضاء، بخش    <-افزار کاشانه  نرم  از داخل  : نمادیا  خیتار -7

   (نمادیا تی خود سا  ای) در پایین صفحه روی اینماد کلیک کنید و مشاهده نمایید.

 1۸5.192.114.41به این صورت وارد شود:   IPآدرس  -8

 ReturnPageBehPardakhtMellat.aspx/[website address]آدرس بازگشت :  -9

/    02146131290/    0933۸۸۸3061کاشانه /    ندهی/ نما  انی: محمدرضا رهبان   یفن  نده ینما -10

 mehregan.ap@gmail.com:  لیمیا

 

ایتا به شماره    نام، از طریق واتس اپ،پس از تکمیل ثبت اطلاع دهید و     0933۸۸۸3061تلگرام و 

 مدارک زیر را نیز ارسال کنید: 

https://my.behpardakht.com/
https://______________.mych.ir/
mailto:mehregan.ap@gmail.com
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 افزار مدیریت مجتمع کاشانه نرم

 )نفر اول صاحب حساب(  یصفحه اول شناسنامه و کارت مل تصویر -

 تصویر صفحه اول صفحه مالیاتی که نام و کدپستی مشخص باشد  -

 مجوز حسابداری )نفر اول صاحب حساب(  pdfفایل  -


